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Accordo elettricisti/consumatori

Nel dicembre 2004 anche gli elettricisti sono approdati alla stesura di un contratto tipo e di un codice di
comportamento, nell'ambito della operazione chiarezza che la Camera di commercio sta portando avanti da tempo.
Con l'obiettivo di evitare una conflittualita che, spesso, complica i rapporti tra prestatore d'opera e cliente e produce
conseguenze pesanti a livello di rapporti umani e code giudiziarie onerose destinate a lasciare il segno, i
rappresentanti di categoria a livello provinciale e gli organismi che tutelano i consumatori, hanno siglato un accordo
che impegna le imprese aderenti a realizzare i lavori a regola d'arte, ad eseguirli in proprio, senza ricorsi ad appalti,
entro termini definiti dal contratto, con garanzia di due anni a decorrere dalla consegna.

Le imprese aderenti ai "contratti tipo" utilizzeranno una modulistica apposita, con il marchio predisposto allo scopo,
uguale per tutte le categorie di operatori coinvolti nell'operazione chiarezza, che indica nello Sportello di
conciliazione istituito presso la Cciaa il soggetto demandato a risolvere eventuali controversie.

La visibilita di quest'adesione & data dal marchio "Q" che viene concesso in uso gratuito alle imprese aderenti e
che puod essere dalle stesse riprodotto sulla modulistica contrattuale, redatta secondo i criteri concordati, ed
esposto come vetrofania nel proprio esercizio.

E possibile aderire rivolgendosi alla Camera di commercio, ufficio contratti tipo, Via Emanuele Filiberto, 3 - 12100
Cuneo, o presso le sedi di una delle associazioni artigiane firmatarie degli accordi:

* CONFARTIGIANATO di Cuneo - Via I° Maggio, 8 - 12100 Cuneo - tel. 0171.451111
* CONFEDERAZIONE NAZIONALE ARTIGIANATO - Via Cuneo, 52/1 - 12011 Borgo San Dalmazzo - tel.
0171.268019

L'ufficio contratti tipo della Camera di commercio di Cuneo verifichera la sussistenza dei requisiti previsti dalla
legge e dal protocollo; in caso positivo all'impresa saranno consegnati la riproduzione del marchio "Q Cuneo", il
disciplinare per l'utilizzo del marchio, la vetrofania da esporre.

¢ Protocollo diintesa [1] (202 kB)

e Contratto in materia di impiantistica elettrica [2] (111 kB)

¢ Disciplinare per I'utilizzo del marchio [3] (63 kB)

¢ Elenco delle imprese aderenti al protocollo d'intesa [4] (32 kB)
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https://www.cn.camcom.it/sites/default/files/uploads/documents/Regolazione_mercato/Contratti_tipo/protocollo%20d%27intesa%20elettricisti.pdf
https://www.cn.camcom.it/sites/default/files/uploads/documents/Regolazione_mercato/Contratti_tipo/Contratto%20in%20materia%20di%20imp.elettrica.pdf
https://www.cn.camcom.it/sites/default/files/uploads/documents/Regolazione_mercato/Contratti_tipo/disciplinare%20per%20l%27utilizzo%20del%20marchio.pdf
https://www.cn.camcom.it/sites/default/files/uploads/documents/Regolazione_mercato/Contratti_tipo/AdElettricisti.pdf
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[1] https://www.cn.camcom.it/sites/default/files/uploads/documents/Regolazione_mercato/Contratti_tipo/protocollo
%20d%27intesa%?20elettricisti.pdf

[2] https://www.cn.camcom.it/sites/default/files/uploads/documents/Regolazione_mercato/Contratti_tipo/Contratto%
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