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CARATTERISTICHE DELLIA

Le caratteristiche fondamentali dell'intelligenza artificiale sono
guattro:

- apprendimento automatico

- simulazione dell'intelligenza umana

- automazione

- adattamento

Non sono intelligenza artificiale le chat box basate su regole fisse,
| filtri di spam che identificano e bloccano email indesiderate
utiizzando regole di rilevamento predefinito € non che non
apprendono dai dati in tempo reale, sistemi di controllo industriale
utilizzati in impianti che sono stati progettati per monitorare
regolare processi ma che seguono regole predefinite e non
apprendono dagli ambienti circostanti.



ATTIVITA DEI COMMERCIALISTI CHE POSSONO ESSERE
SVOLTE DALL'IA

Domanda: quali sono le attivita professionali svolte attualmente da
un commercialista italiano che possono essere svolte dalla dalle
piattaforme?

Nelle risposte ricevute viene Indicato che possono essere
supportate dalle piattaforme la consulenza fiscale di base, la
pianificazione fiscale, la contabilita di base, risposte a domande
su normative, supporto nella compilazione di modelli fiscali,
ricerca e aggiornamento sulle leggi fiscali, aiuto nella redazione di
business plan, analisi e interpretazione di dati finanziari.

Non possono essere svolti o supportati: elaborazione invio delle
dichiarazioni fiscali, consulenza fiscale specifica e personalizzata,
tenuta della contabilita ufficiale, firma dei bilanci, redazione di
bilanci certificati, difesa davanti all'Agenzia delle Entrate,
consulenze su fusioni acquisizioni e liquidazioni.



ALTRE ATTIVITA DEI COMMERCIALISTI CHE POSSONO
ESSERE SVOLTE DALLIA

Altre attivita:
- accertamento tributario (algoritmo VE.RA.)
- glustizia tributaria predittiva (Progetto PRODIGIT)

Fonte: Documento di ricerca del Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti
e degli Esperti Contabili "Il lavoro del commercialista nell'era dell'intelligenza

artificiale: scenari, opportunita e rischi” — ottobre 2023



RISCHI DELL'UTILIZZO DI IA GENERATIVA

Queste potenzialita giustificano la generazione di timori dei
colleghi? In futuro, I commercialisti si estingueranno come |
dinosauri?

L'intelligenza artificiale ha capacita di calcolo infinita e le
possibilita di apprendimento possono essere sviluppate ma,
perlomeno attualmente, l'interpretazione dei dati e lo sviluppo di
una consulenza non possono essere fornite in autonomia dalla
Intelligenza artificiale.

E’ logico ritenere che | professionisti continueranno a essere
fondamentali nella valutazione dei risultati, magari anche generati
dall'intelligenza artificiale e solo l'intervento umano consente una
valutazione complessiva dei dati.

Rischio privacy dei dati



APPLICAZIONE DELLIA GENERATIVA NEGLI STUDI DEI
COMMERCIALISTI

Se si valuta Il progressivo inserimento di soluzioni di intelligenza
artificiale negli studi dei commercialisti, occorre approcciare tale
utilizzo sulla base dei seguenti concetti:

- trasparenza e responsabilita

- privacy dei dati

Difficolta del processo di utilizzo di nuovi strumenti:

- Il commercialista deve acquisire le conoscenze necessarie
dedicando tempo (risorsa scarsa) a tale attivita attraverso la
lettura di riviste e newsletter, partecipazione a convegni,
effettuazione di ricerche specialistiche, ...

- deve essere dedicato tempo e risorse per mettere in pratica
guanto appreso in teoria

- le ridotte dimensioni degli studi non consentono di dedicare
risorse umane formate per approfondire questi temi.



“I computer non dovrebbero essere pin
capaci di noi, perché noi li abbiamo
creats. In effetti ¢ esattamente quello
che hanno detto le scimmie su di nor”

(Loon Verhoeven)
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