
Webinar

RELATORE

ISCRIZIONI

Venerdì 14 aprile 2023

Il settore del Food & Beverage si caratterizza per la presenza di
un numero rilevante di piccole realtà, che realizzano prodotti di
alta qualità ed alti volumi di export.

La comunicazione delle proprie attività è di prassi destinata al
consumatore finale motivo per il quale gli operatori del settore
hanno la necessità di comprendere, per applicarla correttamente,
la norma che disciplina la protezione dei dati per implementare
attività di marketing.

Sebbene consapevoli del fatto che molte aziende si affidano, per
la realizzazione di campagne marketing, a specialisti del settore,
la Camera di commercio di Cuneo, in collaborazione con il Centro
Estero per l’internazionalizzazione, organizza per venerdì 14
aprile alle ore 9.00 un corso base di formazione sul tema
privacy, affinché le aziende appartenenti al comparto Food &
Beverage possano valutare anche nuove soluzioni e ambiti di
applicazione.

9.00-9.15
Gianni Aime - Camera di commercio di Cuneo 
Apertura lavori

PROGRAMMA 

LA PROTEZIONE DEI DATI
PERSONALI NEL SETTORE 
FOOD & BEVERAGE:
normativa, marketing 
e casi particolari

h. 9 - 13

9.15-12.30
Monica Perego
Intervento

Aspetti normativi di base
Definizione dell’organigramma: nomina del referente
privacy
L’applicazione della Privacy by design e default e PIA
La funzione marketing: e-commerce, termini e
condizioni di servizio, siti internet, social network nel
settore del Food & Beverage
La profilazione dei clienti (b2c) 
La gestione dei profili social e degli eventi
Scelta e valutazione dei fornitori in ottica privacy (es.
banche dati, agenzie di marketing, centri di contatto)
specifiche nel settore del Food & Beverage 
L’esercizio dei diritti da parte dei clienti

12.30-13.00 Question time

Ing. MONICA PEREGO
Formatrice, consulente e
autrice di pubblicazioni in
materia di protezione dei
dati personali  

Partecipazione gratuita previa
compilazione del form online:
https://forms.gle/t1RG8tRa3KYVSqqu7

Scadenza iscrizioni: 12 aprile 2023
Alle aziende iscritte sarà inviato 
il link per collegarsi al webinar
(piattaforma Zoom)

 CONTATTI

CAMERA DI COMMERCIO DI CUNEO 
Ufficio promozione
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